
 

 

LEAN CANVAS CENTRO RECREATIVO VILLA NAILA 

Problemas Solución Propuesta de valor única Ventajas injustas Segmentos de cliente 
 

Escasez de espacios para la 

recreación que permita 

contacto con la naturaleza, 

hacer deportes al aire libre y 

actividades dirigidas que 

promuevan la salud y la 

integración con la familia y 

amigos. 

Brindar un espacio acogedor 
donde además de hacer 
deporte, integrarse con 
familiares y amigos se pueda 
realizar actividades dirigidas 
que promuevan la salud, 
celebrar eventos y hospedarse 
por días, fines de semana, con 
confort, cercano al casco 
urbano  

 Villa Nayla es el primer centro 

recreacional del Municipio de Maicao 

que ofrece servicio de recreación 

integral, combina naturaleza, deporte, 

cultura y descanso, en un ambiente  

rural, acogedor, en contacto con la 

naturaleza y vivencias del campo 

 

 

 

  Actividades vivenciales 
diseñadas al estilo y necesidad 
del cliente dirigidas por el 
propietario experto en 
recreación deporte y saberes 
tradicionales del entorno. 

 

• Grupos familiares 

• Grupos empresariales. 

• Turistas nacionales e 
internacionales 

• Grupos de adolescentes 
 

 

Métricas clave  Canales 
Reservas realizadas 
Ventas concretadas. 
Eventos 
Clientes atendidos 
Satisfacción de clientes  

Publicidad en Redes sociales.  
Publicidad convencional 
(Física)  
Atención en planta 
 Eventos y Actividades 
Comunitarias  

Estructuras de costos Flujo de ingresos 

Costos 
Insumos 
Gastos 
Salarios y prestaciones a empleados 
Publicidad  

Recursos Propios 
Ventas por servicios prestados 
Participación en convocatorias  

 


